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La oficina digital

Desde hace varios aiios, el impulso al de-
sarrollo de la Sociedad de la Informacién
se ha convertido en una prioridad para las
Administraciones Piiblicas, tanto en el 4m-
bito europeo (fundamentalmente desde la
Agenda de Lisboa del afio 2000) como en
el estatal (con los diferentes planes para
.impulsar la‘Administracién electrénica, el

dltimo de ellos recientemente aprobado-

por el Gobierno, el Plan Avanza); como
también a partir de diferentes proyectos
_autondmicos.

Los esfuerzos que se realicen desde los,
organismos piiblicos son no s6lo necesa- .
rios sino incluso unpr_esmndlbles, pero se- -

ria un error confiarlo todo a la iniciativa es-

tatal. Desde la sociedad civil tenemos asi- -
mismo una gran responsabilidad en esta -

empresa, que no debemos eludir. En este
sentido, cualquier aportacién que sume'y
empuje en la misma direccién debers te-
Tnerse muy en cuenta.

- En el otofio de 2005 se presentaba-en .

Madrid una alianza empresarial sin prece-
dentes para llevar a cabo un proyecto espa-
- fiol de innovacién, pionero en todo el mun-
do, que definird lo que serd el entorno labo-
-ral del futuro la Oficina Digital. Se trata de
" la primera iniciativa que desarrolla de for-
*ma real en Espafia un nuevo modo de en-
.. tender y utilizar los espacios de trabajo, a
_partir de la integracién en el éntorno labo-
ral delos tiltimos desarrollos entecnologfa,
funcionalidad y ergonomia para potenciar
al méximo la eficacia y productividad del
trabajador al tiempo.que mejoren su cali-
dad de vida. El proyecto est4 liderado por
"el despacho de abogados Crernades & Cal-
vo Sotelo y la consultora inmobiliaria
Aguirre Newman y cuenta con la partici-
pacién de compafifas como Microsoft;
Amena, Alcatel, Philips, Editorial La Ley,
Daikin, Tecam, Brand Rex, Porter Novelliy
Sacyr Vallehermoso.

No es anecdético que sea un despacho
de abogados. quien ponga en marcha tna
iniciativa de este tipo. Las conexiones y si-
nergias con el desarrollo de la Administra-
cién electrénica son evidentes. Por ejem-

plo, el abogado podr4 ofrecer a sus clientes.

una rpida comunicacién con las Adminis-
traciones sin necesidad de intercambio de
papeles. Todas esas gestiones seran archi-
vadas y procesadas por los sistemas de ges-
tién dela Oficina Digital, facilitando v agili-
zando la creacidn y gestién de expedientes.

No es anecdético que sea
un despacho de abogados
quien ponga en marcha una
iniciativa de este tipo

Esto es una auténtica revolticién en un
mundo como el legal en €l que tradicional-
mente se manejan grandes voliimenes de
papel archivado (expedientes; resolucio-
nes oficiales; justificantes de correo).-

Ya son muchas las. instancias oficiales
que permiten la relacion electronica de for-
ma eficaz, s6lo que muchas veces o se des-
conoce 0 no se dispone de los medios mini-

mos para utilizarlo. La Oficina Digital ofre-

cera al cliente esta posibilidad como un ser-
vicio mis dentro de la labor de asesora-
miento y gestion de asuntos legales propia
del abogado. La Agencia Tributaria, los
grandes ayuntamientos; la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones; son.
ejemplos de organismos que ya permiten -y
hasta lo prefieren- gestiones electrénicas.

‘Otro colectivo imprescindible en’el
campo del Derecho que est4 poniéndose al
dia ripidamente, los notarios, han creado
un sistema que une por via electrénica a
todas las.notarias y a todos los registros
con elin de hacer consultas online e inter-
cambiar archivos si fuera preciso. Ademds,
laley de creaci6n de las sociedades de res-
ponsabilidad limitada Nueva Empresa (un
nuevo tipo de SL pensada para pequefios
negomos) obligd yaalos notarios a realizar

- por. via electrénica muchos de los pasos

necesarios para constituir la sociedad, pa-
505 que tradicionaltente se - hacfan en pa-
pel; con visita fisica al registro y que‘tarda

~ban varias semanas; La actuacién electré-:
.micaserd pocoapocolo deseable.

En cuanto a la leglslacuSn procesal, la
nueva ley de enjuiciamiento civil definé ya
el documento. sin circunseribirlo exclitsi-

Para el desempefio de la
abogacfa ser4 imprescindible
el uso de las nuevas
tecnologias

vamente en funcién del soporte papel. Asj,
ya en muchas ocasiones las pruebas docu-.
mentales -que. en papel hubieran supuesto’
varios voliimenes- comienzan a presentar-
se en-CD Rom o en otros soportes digita-
les. El documento electrénico se-admite
expresamente siempre que:esté debida-
mente autenticado conforme & las dlspos1—
ciones legales sobre firmad digital. La propia
ley admite el uso de 14 wdeotonferencxa
en-actuaciones judiciales en las que el en-
cuentro fisico sea imposible,

No olvidemos, ademds, los nuevas dis-
posiciones sobre el gobierno de las socie-
dades mercantiles, dirigidas a reforzar la
posibilidad de que los accionistas ejerzan
sus derechos de voto por medios electréni-
cos o establecér espacios en las paginas
web corporativas para la informacion de

.los socios, abriéndose en definitiva, gracias

al usode las tecnologfas émergentes, nue-
vas posibilidades en el derecho societario.

A todas estas ventajas que ofrece la Ofi-
cinaDigital, se suman otras como la posibi-
lidad de comunicacién més sencilla y di-
recta de los clientes o potenciales. clientes
con el despacho, el manejo fapido de infor-

" macién (por ejemplo, con intercambio de .

documentos o resoluciones de manera in-
mediata) o la mejora de la capacidad de las
bases de datos, hoy fundamentales para la
abogacia (generalmente de jurisprudencia
ylegislacion, aunque también de otros 4m-
bitos como doctrina, publicaciones, etc.).

Ante este panorama, y a medida que se
“vayan incorporando al mundo profesional
las nuevas generaciones, dejando atris
progresivamente habitos inveterados y su-
perando la desconfianza hacia lo nuevo, es
‘evidente serd un elemento diferenciador,
incluso imprescindible, para el desempefio
de 1a abogacia el tiso de las nuevas tecnolo-
gias y contar; con las infraestructuras y la
preparacion necesaria.

.El proyecto de la Oficina Digital va a
abrir para el ambito del Derecho un nuevo
horizonte en el que tecnologia e infraes-
tructuras permitirdn entroncar directa-
mente con Ia Sociedad de la Informacién,
mejorando significativamente el servicio al
cliente y las condiciones de trabajo de los
abogados, y ganando a la vez en producti-
vidad.



