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FOMENTO ABRE OTRO EXPEDIENTE A RYANAIR POR LAS NUEVAS CANCELACIONES

Los pasajeros afectados por las cancelaciones de
Ryanair pueden reclamar hasta 600 euros
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La aerolinea Ryanair volvi6 a cancelar mas vuelos entre noviembre y marzo, con lo que dejaré tirados ya a mas de
400.000 clientes. El despacho de abogados Cremades & Calvo-Sotelo sera quien defienda a todos los perjudicados por
las cancelaciones y, segin han avanzado en OKDIARIO, exigiran a la compafiia irlandesa hasta 600 euros de
indemnizacién por pasajero, lo que puede acarrear unos costes para la empresa que preside Michael O’Leary de hasta
240 millones de euros.

Ricardo de Rabassa, abogado del despacho Cremades y Calvo Sotelo, ha explicado en exclusiva en este medio que ya
estan llevando acciones judiciales orientadas para que los perjudicados recuperen, no sélo el valor billete, sino también
determinados dafios morales. “Queremos defender los intereses de estos perjudicados. Creemos que es una asunto de
gravedad, que se ve incrementado con el anuncio de que todavia habrd mas cancelaciones®, afirma el abogado, que
recuerda que “se trata de una decision de la compafiia pura y dura. No hay factores externos, como pudiera ser una
huelga u otra circunstancia externa”.

De este modo, Ryanair serd quien deba asumir todas las responsabilidades derivadas de la cancelacion de

vuelos: debera responsabilizarse frente a los perjudicados, indemnizandolos atendiendo a la normativa indemnizatoria

europea, que desde hace tres afios esta vigente. Segln han explicado en exclusiva a este periédico desde el despacho

Cremades & Calvo-Sotelo, las indemnizaciones oscilaran entre los 200 y los 600 euros por pasajero, mas los temas de
manutencion y transporte. Todo ello, claro, ademés de la devolucion del billete.

Y es que no solo Ryanair tiene que asumir estos costes que estan integrados en la normativa europea, sino también
aquellos dafios morales que el pasajero pudiere demostrar que ha sufrido. Daflos morales, que estan reconocidos por los
tribunales de justicia europeos, y por tanto los espafioles.

“Como dafios morales nos referimos, por ejemplo, a que es Ryanair quien tiene que pagar, por ejemplo, el nuevo billete
que el afectado tiene que comprar en otra aerolinea distinta, las facturas de los gastos derivados de la cancelacion del
billete, dietas, hoteles que hayan tenido que pagar, gastos de las reservas de hospedaje que hayan perdido, costes de
llamadas telefonicas varias, personas que hayan tenido que modificar sus vacaciones, etc”, subraya Ricardo de Rabassa,
gue recuerda que todo esto son gastos morales facilmente demostrables y, por tanto, reclamables a Ryanair. “En caso de
que se negara Ryanair, seria cuando irlamos por la via judicial’, insiste.

Para que desde el despacho puedan asesorar y ayudar a los afectados de la mejor manera posible, es importante que los
pasajeros conserven todo tipo de documentacion asociada para poder hacer la reclamacién correctamente.
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Fomento asegura contundencia y sagglorginero

La Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA), dependiente del Ministerio de Fomento, ha abierto un nuevo expediente
informativo a la compafiia aérea Ryanair tras el anuncio de una nueva cancelacion y modificacion de 18.000 vuelos
programados entre noviembre y marzo.

AESA, que ya habia abierto un expediente a la compaiiia irlandesa el pasado 18 de septiembre cuando anuncio la
cancelacién de 2.000 vuelos, abrird un nuevo expediente. Para ello, realizaré nuevas inspecciones para verificar que la
compafiia cumple de forma estricta el reglamento europeo sobre derechos de los pasajeros. De no ser asi, las sanciones
podrian alcanzar los 4,5 millones de euros.

El ministro de Fomento, Ifiigo de la Serna, ha asegurado que su Departamento actuara “con absoluta contundencia” ante
el anuncio de cancelacion de vuelos de Ryanair y que sera “agil y rapido para sancionar” a la compafiia.

De la Serna ha asegurado que también se defenderdn los intereses de los usuarios, a los que ha pedido que no paguen
las comisiones por el gasto de gestién en las cancelaciones.

“Puedo garantizar que el Gobierno actuara con absoluta contundencia”, ha asegurado De la Serna, que ha sefialado que el
Gobierno central ya ha trasladado al presidente de Ryanair, Michael O'Leary, la notificacion del expediente que ya se ha
abierto a la aerolinea por las primeras cancelaciones.
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Oscar Daniel Lopez Aguilar

Francamente, si todavia hay gente que viaja con esta compafiia pues tendran que apechugar. La solucion es no comprar ni un billete y
quebrarla, no hay mas.
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Guillermo Lépez
"B les esta bien empleado a todos los que viajan con estos mangantes.
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Juana Maria Sanchez - Santa Brigida, Canarias, Spain
Es una mala compariia aerea a mi no me gusta viajar con ella
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Francisco Javier Rodelas Pinto - Monitor Escolar en CEIP Enebral
Y las subvenciones que le dan que las devuelvan como minimo
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