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El toque humano. ;Como decidira un coche autonomo

entre la superviviencia del conductor o de un peaton?

¢0 unalgoritmo sobre la concesion de una hipoteca?

La tecnologia reabre el debate sobre el ‘interes general’
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clinica, para un chequeo
rutinario, un hombre joven y
sano, cuyo tipo sanguineo
coincide con el de los cinco
enfermos. Es un donante
ideal. Lo tnico que tiene

del tren, pero no a la del
hospital. Es una reaccién
casi automatica, pese a que
en términos puramente
cuantitativos se trata de lo

mismo: acabar con una vida

que hacer es matarlo y para salvar cinco.
distribuir sus érganos entre Larazonesqueenel
los que lo necesitan. primer caso no

¢Qué harfa usted? fisico; en el s¢

~ Estos dilemas fueron =

millén de muertes, una
estadistica», atribuida
(erréneamente) a Stalin es

cierta. La idea de matar nos

tedrica. La Inteligencia -
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responsabilidad de un
software?

Ni siquiera hace pensar
en casos extremos en los
que el coche deba decidir,
por ejemplo, si mata al
conductor o a un peaton.
Imaginemos un mundo de
coches auténomos en el que
cada vehiculo tiene su
seguro correspondiente.
Ahora, supongamos que
hay usuarios que tienen
mejores seguros y que,
ademaés, hacen que sus
coches informen a los otros
vehiculos de que, si chocan
con ellos, les va a salir mas
caro a sus duefos. En
principio, los demas
vehiculos trataran de evitar
colisiones conesos

F

automoviles. Asi, la
Inteligencia Artificial (IA)
habra creado conductores
de primera y de segunda.
EnlalA, la persona
programa a la maquina. Por
volver a los ejemplos
iniciales, no tiene que
decidir si mata o no
personalmente. La ética
puede quedar reducida a un
problema abstracto, salvo
para el que muere, claro
esta, como deja de
manifiesto la web
Moralmachine
(Mdquinamoral) del
Instituto Tecnolégico de
Massachusetts (MIT, por sus
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en el caso de expertos, la
complejidad de los
algoritmos y de los sistemas
de toma de decisiones
automatica es tal que s6lo
algunos expertos pueden
comprenderlo», explica
Pablo Molina, profesor de
Etica y Tecnologia de la
Universidad de
Georgetown. Como recalca
Molina, «al crear los
programas, existe el riesgo
de que las personas
trasladen sus prejuicios a las
maquinas.

mpresa Northpointe. La

o ﬁléﬁe’ del COMPAS es que
*. mide las posibilidades de

que una persona vaya a
reincidir. Es decir: Loomis
fue condenado en parte por
lo que la inteligencia
artificial dijo qué podria
hacer en el futuro.
COMPAS, ademas, refleja
los sesgos de sus creadores.
Como explica el abogado de
Cremades&Calvo-Sotelo
Diego Solana,
«posteriormente, a través de
técnicas de ingenieria
inversa, otro estudio
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demostr6é que COMPAS quedado de manifiesto con
daba una mayor puntuaciéon  Palantir, una empresa
y, por tanto, mas posibilidad ~ propiedad del cofundador
de reincidencia a las de eBay y miembro del
personas de razanegraque  consejo de administraciéon
a las de raza blanca». de Facebook, Peter Thiel.
Un sistema mas extremo En abril, la revista
esta a punto de ser Bloomberg Business Week
desplegado en la segunda publicé un reportaje sobre
potencia mundial. Dentro Palantir que incluia el
de dos anos, China tendra analisis de uno de sus
600 millones de cAmaras productos, Gotham,
para monitorizar a sus 1.400  disefado por la consultora  ser parte de ningtn grupo

millones de ciudadanos. Y la
empresa Cloud Walk esta
ensayando un sistema de
seguimiento de las personas
con esas camaras para
determinar si éstas van a
cometer un delito. «Si
alguien compra un cuchillo
de cocina, vale. Pero si esa
persona compra después un
saco y un martillo, se
convierte en sospechosa,

fio el vicerinistro chino de

eng; «Si empleamos

- nuestros sistemas

inteligentes bien,
podremos saber de
manera anticipada quién
va a hacer algo malo».

Asi pues, el
programador traslada sus
sesgos éticos a la maquina.
Pero ésta también se ve
influida por otras
variables. «La clave para
determinar los resultados
que a nuestras preguntas
nos dé el sistema de
inteligencia artificial estara
totalmente condicionado
por los datos sobre los que
la maquina haya
trabajado», explica Solana.

Eso plantea més
problemas, como ha

Justice & Security
Strategies y empleado por
la Policia de Los Angeles.
Gotham usa una serie de
datos para evaluar si los
ciudadanos a los que la
policia pone en su base de
datos pueden ser
delincuentes o no. Los

gado en autopistas, sus
compras por internet o por
léfono (incluyendo

7as) y hasta los videos
amaras de lugares
‘como hospitales o
parkings.

Asi es como, segun esta
revista, Manuel Rios, de 22
anos, ha sido detenido mas
de una docena de veces en
los ultimos dos afos
después de que un policia
tomara una foto de él con
un amigo que pertenecia a
la banda callejera 18th
Street Gang y la enviara a
Gotham. Rios no parece

UNA EMPRESA
USA DATOS DE
CONSUMO PARA
EVALUAR QUIENES
PUEDEN ACABAR
COMETIENDO

UN DELITO
|

delictivo. Aun asi, Palantir
ha decidido que es
sospechoso por asociacion.

Mas surrealista es el
experimento que llevé a
cabo en julio Jacob Snow,
del grupo de izquierdas

olicias
ida y Oregon, a fotos
> todos los miembros del

‘como «delincuentes» a 28

congresistas. La mayoria,
hispanos y negros.

Finalmente, esta el riesgo
de que estos sesgos
refuercen los de las
personas que reciben los
datos procesados por
sistemas de inteligencia
artificial. Es lo que se llama
«sesgo por automatizacion»
(automation bias). En otras
palabras: alguien puede ser
considerado sospechoso
por quien ha hecho un
programa, el programa
puede emplear los datos
disponibles para reforzar
esa sospecha y, finalmente,
por desidia, la persona que
evalte la informacion del
programa puede aceptar
sus conclusiones sin mas.

Volviendo a los ejemplos
iniciales, es una cascada de
decisiones abstractas pero
con consecuencias muy
reales. Los casos de
COMPAS, Gotham, Cloud
Walk, y Rekognition
muestran que la inteligencia
artificial necesita
urgentemente recibir unas
clases de ética.



