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DISPOSICIONES, RESOLUCIONESY ACTUACIONES

Resolucion de 29 de septiembre de 2023, de la Comision Nacional de los Mercados
y la Competencia, por la que se establecen y publican las relaciones de operadores
principales en los mercados nacionales de servicios de telefonia fija y movil. BOE
num. 245 de 13 de octubre.

Orden TMA/1126/2023, de 28 de septiembre, por la que se aprueban las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones del Programa "Cheque
Capacitacion Digital en el Transporte", en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia -Financiado por la Union Europea-
NextGenerationEU. BOE num. 245 de 13 de octubre.

Resolucion de g9 de octubre de 2023, de la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales, por la que se atribuye el nUmero
o10 al servicio de informacion de la Administracion Local en el municipio de
Ordizia (Gipuzkoa). BOE num. 249 de 18 de octubre.

Real Decreto 823/2023, de 14 de noviembre, por el que se regula la concesion
directa de una subvencion a la Corporacion de Radio y Television Espariola, SA,
S.M.E., para el desarrollo de la produccion, emision y difusion de la 24.2 edicion de
los Grammy Latinos. BOE nUm. 273 de 15 de noviembre.

Ley 15/2023, de 2 de noviembre, de modificacion de la Ley 8/1987, de 15 de abril,
de creacidn, organizacion y control parlamentario de la Corporacion Aragonesa de
Radio y Television. BOE nUm. 276 de 18 de noviembre.

Orden TER/1235/2023, de 15 de noviembre, por la que se aprueban las bases
reguladoras y se efectUa la convocatoria correspondiente a 2023 de subvenciones
destinadas a la transformacion digital y modernizacion de los sistemas de gestion
del padron municipal de las entidades locales, en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. BOE num. 276 de 18 de noviembre.

Orden ETD/1287/2023, de 17 de noviembre, por la que se regulan las secciones de
los Proyectos Estratégicos para la Recuperacion y Transformacion Econdmica de
la "Nueva Economia de la Lengua" y de "Microelectronica y Semiconductores" del
Registro Estatal de entidades interesadas en los Proyectos Estratégicos para la
Recuperacion y Transformacion Economica. BOE num. 286 de 30 de noviembre.

Orden TED/1326/2023, de 17 de noviembre, por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones del programa "Reto Rural Digital"
para proyectos de capacitacion digital, y se procede a su convocatoria en el afio
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2023, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. BOE
num. 295 de 11 de diciembre.

- Real Decreto 1138/2023, de 19 de diciembre, por el que se regulan el Registro
estatal de prestadores del servicio de comunicacion audiovisual, de prestadores
del servicio de intercambio de videos a través de plataforma y de prestadores del
servicio de agregacion de servicios de comunicacion audiovisual y el
procedimiento de comunicacion previa de inicio de actividad. BOE nUm. 304 de 21
de diciembre.

TRIBUNALES

CURIA

SENTENCIA DE 7 DICIEMBRE 2023: TJCE 2023\146, PROCEDIMIENTO NUM. C
634/2021, ECLI: ECLI:EU:C:2023:957.

SCHUFA es una sociedad de Derecho privado aleman que proporciona a sus socios
contractuales informacion sobre la solvencia de terceros, en particular de consumidores. A tal
fin, establece un prondstico sobre la probabilidad de un comportamiento futuro de una
persona (score o calificacion), como el reembolso de un préstamo, a partir de determinadas
caracteristicas de dicha persona, sobre la base de procedimientos matematicos y estadisticos.

A la demandante, OQ, le fue denegado un préstamo por un tercero después de que SCHUFA
generara y facilitara a ese tercero informacion negativa sobre ella, por lo que solicitd el acceso
a la informacion. En respuesta a esta solicitud, SCHUFA informd a OQ sobre su calificacion y
expuso, a grandes rasgos, los métodos de calculo. Sin embargo, invocando el secreto
comercial, se negd a divulgar los distintos datos que habia tenido en cuenta a efectos de dicho
calculo, asi como su ponderacion. Por ultimo, SCHUFA sefald que se limitaba a facilitar
informacion a sus socios contractuales, que eran quienes adoptaban las decisiones
contractuales propiamente dichas.

El TJUE establece que a tenor del articulo 22, apartado 1, del RGPD, todo interesado tendra
derecho a no ser objeto de una decisidon basada Unicamente en el tratamiento automatizado,
incluida la elaboracion de perfiles, que produzca efectos juridicos en él o lo afecte
significativamente de modo similar, en este caso la concesion de un crédito.

Asi, el Tribunal resuelve que el articulo 22, apartado 1, del RGPD debe interpretarse en el
sentido de que la generacion automatizada, por una agencia de informacidn comercial, de un
valor de probabilidad a partir de datos personales relativos a una persona y acerca de la
capacidad de esta para hacer frente a compromisos de pago en el futuro constituye una
“decision individual automatizada”, en el sentido de la mencionada disposicion, cuando de ese
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valor de probabilidad dependa de manera determinante que un tercero, al que se comunica
dicho valor, establezca, ejecute o ponga fin a una relacion contractual con esa persona.

JURISDICCION ESPANOLA

Sentencia del Tribunal Supremo 5144/2023 - ECLI:ES:TS:2023:5144, de 20 de
noviembre de 2023.

El asunto objeto de la controversia es la solicitud de convocatoria de un concurso publico para
el otorgamiento de licencias audiovisuales de radiodifusion sonora digital terrestre
disponibles en la Comunidad Autéonoma de Aragon.

La cuestion que reviste interés casacional en este caso consiste en determinar si, en aquellos
casos en que haya decaido la reserva de dominio publico al haber transcurrido el plazo
establecido por el articulo 27.4 LGCA sin que la Administracion haya solicitado la afectacion al
servicio publico de radio o television de que se trate la reserva de dominio previsto en el plan
técnico nacional o no se haya convocado concurso para el otorgamiento de licencias, y sin que
ningun interesado haya solicitado dicha convocatoria, y hubiera recaido sentencias cuyos
fallos obligaban a la Administracidn a convocar concurso publico de las licencias audiovisuales
de radiodifusion sonora digital sin otorgar, la doctrina de esta Sala que interpreta el articulo
27.4 LGCA, contenida, entre otras, en STS de 17 de diciembre de 2020 (RCA 7934/2019),
imposibilita o no la ejecucion de aquellas sentencias.

El Tribunal considera que, en el caso enjuiciado, concurre el presupuesto de imposibilidad
material o legal de ejecucion de sentencia. Con arreglo a la doctrina del Tribunal, era necesario
que la Diputacion General de Aragdén hubiera solicitado en plazo la afectacidn al servicio
publico de radio y resulta acreditado que no lo solicitdé por no contar con espacio
radioeléctrico disponible, ni existir frecuencias necesarias por estar decaida la planificacion
radioeléctrica.

En el fallo de la sentencia que se recurre, se condena al Gobierno de Aragon a la convocatoria
de un nuevo concurso. No obstante, el Tribunal entiende que no procede dicha condena ya
que es “el momento de acordar la ejecucion, cuando se pone de manifiesto la ausencia de este
requisito material bdsico que habilita el concurso, que precisa de un espacio radioeléctrico sin
haber decaido la reserva [... lo que] determina e impide que pueda llevarse a efecto en sus propios
términos el pronunciamiento judicial debatido”.

Por tanto se declara que “en aquellos casos en que haya decaido la reserva de dominio publico al
haber transcurrido el plazo establecido por el articulo 27.4 de la Ley 7/2010, de 31 de marzo,
General de la Comunicacion Audiovisual sin que la Administracion haya solicitado la afectacidn al
servicio publico de radio o television de que se trate la reserva de dominio previsto en el plan
técnico nacional o no se haya convocado concurso para el otorgamiento de licencias, y sin que
ningun interesado haya solicitado dicha convocatoria, y hubiera recaido sentencias cuyos fallos
obligaban a la Administracion a convocar concurso publico de las licencias audiovisuales de
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radiodifusion sonora digital sin otorgar, la doctrina de esta Sala que interpreta el articulo 27.4 de
la citada Ley General de la Comunicacion Audiovisual, contenida, entre otras, en la sentencia de
17 de diciembre de 2020 (RCA 7934/2019), imposibilita la ejecucion de aquellas sentencias, al
incardinarse en el presupuesto de imposibilidad material o legal de ejecucion de las sentencias
firmes regulado en el articulo 105.2 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, requladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa”.

Sentencia del Tribunal Supremo 5509/2023 - ECLI:ES:TS:2023:5509, de 11 de
diciembre de 2023.

La cuestion de interés casacional es determinar si el derecho de la Union Europea y, en
particular, la Directiva 2002/20/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de marzo de
2002, relativa a la autorizacion de redes y servicios de comunicaciones electronicas (Directiva
autorizacion), interpretada a la luz de la sentencia del TJUE de 6 de octubre de 2020, Vodafone
Espana, C-443/19, (ECLI: EU:C:2020:798), se opone a la exigencia conjunta de la Tasa por
reserva de dominio publico radioeléctrico (Tasa de Espectro) y el Impuesto sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados, en su modalidad de
Transmisiones Patrimoniales Onerosas (canon), en las concretas condiciones establecidas por
la legislacion espafiola.

A juicio del Tribunal, lo que se debe valorar es, en primer lugar, si el ITPO entra dentro del
campo de aplicacion del articulo 13 de la Directiva autorizacion y, en la afirmativa, si colma en
este caso, sus limites, finalidades y requisitos. A este respecto en relacion a la primera de estas
operaciones, considera que el ITP-TPO se encuentra vinculado a la concesion de los derechos
de usos de radiofrecuencias y, en consecuencia, entra dentro del ambito de aplicacion del
articulo 13 de la Directiva autorizacidn y, por tanto, tiene la consideracidon de "canon" a los
efectos de dicho precepto.

Ademas considera por un lado, que en este supuesto, el derecho al uso privativo del dominio
publico radioeléctrico requeria una concesion administrativa, para cuyo otorgamiento es
requisito previo, entre otros, que los solicitantes ostenten la condicion de operador de
comunicaciones electronicas (articulo 45 de la Ley General de Telecomunicaciones de 2003 y
articulo 62 de la Ley General de Telecomunicaciones de 2014).

Por otro lado, que de acuerdo con el articulo 7, apartado 1, B) del TRLITPYAJD, la constitucion
de esta concesion administrativa supone una transmision patrimonial que, en consecuencia,
conforma el hecho imponible del ITP-TPO.

Una vez concluido que el ITP-TPO esta comprendido en el dmbito de aplicacion del articulo 13
de la Directiva autorizacion, de acuerdo con las pautas que proporciona el Tribunal de Justicia
debemos comprobar si ese impuesto -considerado "en conjunto" con la Tasa del espectro,
cumple los requisitos establecidos en ese referido precepto.

La Sala considera que, esta disposicion se opone a la exaccion del ITP-TPO, juntamente con la
Tasa, no por un tema de doble imposicion -como hemos anticipado- sino porque el gravamen
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que representa el primero (al que se une la Tasa) sobrepasa los limites establecidos en ese
articulo 13 de la Directiva autorizacion.

La jurisprudencia del Tribunal de Justicia (entre otras, sentencias Belgacom y otros; y
Vodafone Espafia, ya referidas) ha puesto manifiesto insistentemente que del articulo 13 y del
trigésimo segundo considerando de la de Directiva autorizacion se infiere la obligacion de los
Estados Miembros de garantizar que los canones por uso de radiofrecuencias no sean
discriminatorios, sean transparentes, estén justificados objetivamente, sean proporcionados
al fin previsto y tengan en cuenta los objetivos del articulo 8 de la Directiva marco, entre los
que figuran el fomento de la competencia y la promocion del uso eficiente de las
radiofrecuencias, garantizando su uso dptimo, lo que exige tomar en consideracion la
situacion econdmica y tecnoldgica del mercado.

Por tanto, estos parametros son ajenos a la exaccion del ITP, que gira, en cambio, ante la
manifestacion de la capacidad econdmica que comporta la obtencidon de una concesion
administrativa, cuya base imponible se determina, ademas, no con relacion a tales
parametros del mercado sino en atencion a la naturaleza de las obligaciones impuestas al
concesionario (art. 13 TRLITP).

El Tribunal estima que un impuesto nacional no se puede blindar de las exigencias del derecho
de la Union por la simple circunstancia de ser anterior en el tiempo a sus determinaciones o
porque su naturaleza y finalidad, en clave nacional, resulten distinta de aquellas, sobre todo
cuando, como acontece en este caso, el tributo en cuestion incide -y, ademas, lo hace de
forma directa- sobre la funcionalidad de las normas de armonizacion.

Una vez constatado como “canon”, no cabe ya considerarlo objetivamente justificado desde
el punto de vista de la proporcionalidad, por lo que se declara el ITP-TPO como “canon” a los
efectos del articulo 13 de la Directiva 2002/20/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7
de marzo de 2002, articulo que se opone al expresado impuesto cuando esos derechos de uso
de radiofrecuencias se sujeten, ademas, a una tasa por reserva del dominio publico
radioeléctrico al no cumplir, en su conjunto, los requisitos establecidos en el referido articulo,
en particular, el relativo al caracter proporcionado del importe percibido como contrapartida
del derecho de uso de las radiofrecuencias y por lo tanto procede la consiguiente devolucion
de las cantidades que procedan con los intereses procedentes en cuanto ingreso tributario
indebido.

Sentencia de la Audiencia Nacional 6161/2023 - ECLI:ES:AN:2023:6161, de 26 de
octubre de 2023.

El objeto de la controversia es la solicitud formal de Orange a Telefénica para el tendido de
cableados de fibra optica que permitieran conectar los equipos radio ubicados en 49 edificios
de Telefdnica, con los equipos de transmisidn ubicados en sala OBA de los mismos edificios y
aprovechar el transporte de alta capacidad del que ya dispone en dichas salas. Orange
consideraba que tal peticion constituia una solicitud razonable de acceso fundada en lo
dispuesto en el Real Decreto 330/2016.
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Telefonica entiende que no resulta aplicable el Real Decreto 330/2106, sino la LGTel; y que no
puede ampliarse el ambito de aplicacion de las obligaciones en la Oferta MARCO y la OBA
respecto de los servicios de comunicacion proporcionados en el interior de los inmuebles de
Telefonica, aplicacion del articulo 4.7.f del RD 330/16 al existir medios alternativos viables de
acceso a la infraestructura.

La consideracion de la Sala es “que las medidas impuestas a Telefénica de Espana, S.A.U., al ser
Operador PSM, no impide que puedan aplicarse otras obligaciones o limitaciones que coadyuven
a la facilitacion del despliegue, en términos favorables al consumidor, que no vengan impuestas
expresamente -en este caso- en la oferta MARCo y en la OBA.

[...] Por una parte, debemos concluir que las centrales de la actora, son infraestructura fisica a
efectos del Real Decreto 330/2016. Es acceso la puesta a disposicion de otro operador de recursos
o servicios con fines de prestacion de servicios de comunicaciones electronicas, lo que incluye el
"acceso a infraestructuras fisicas, como edificios, conductos y mastiles" (Anexo Il, LGTel), lo que
también se extiende a cableado, antenas, torres y otros soportes, como recursos asociados al
acceso. Aparte del Real Decreto citado, también la Directiva 2014/61/UE incluye en la
infraestructura fisica del operador PSM, los edificios y entradas de edificios, en los que se
alberguen elementos de red sin ser dispositivos activos de ella. Ello no supone una ampliacion del
dmbito de las obligaciones impuestas en servicios mayoristas requlados, pues las obligaciones
que vienen impuestas a todos los operadores de comunicaciones electrénicas, también son
exigibles respecto del operador PSM fuera del estricto dmbito aplicativo de la oferta MARCo u
otra regulacion ex ante”.

RESOLUCIONES DE LA SALA DE SUPERVISION REGULATORIA
DE LA CNMC

Telecom. Mes de octubre de 2023. Sector de las Telecomunicaciones.

Durante el pasado mes de octubre, debemos resaltar, por un lado, el acuerdo
IFP/DTSA/o15/23, por el que la Sala de la Supervision regulatoria, procede al archivo de la
denuncia presentada por Teléfono 24 Horas de Atencion al Cliente, S.L. (T24H) contra Dialoga
Servicios Interactivos, S.A. (Dialoga), por el presunto incumplimiento de lo dispuesto en la
Resolucion de 29 de junio de 2023. El 29 de junio de 2023 la CNMC aprobd la resolucion del
conflicto de acceso interpuesto por T24H contra Dialoga Servicios Interactivos S.A., por el
cambio de las condiciones econdmicas y la retencion de pagos en contra de lo dispuesto en su
contrario. En julio de 2023, T24 present6 ante la CNMC un escrito en el que comunica que
Dialoga no ha ejecutado en el plazo establecido lo acordado en el resuelve segundo de la
citada resolucion, si bien dado que Dialoga en julio de 2023, presentd un escrito ante la CNMC
en el que alegaba y acreditaba que habia dado cumplimiento a lo dispuesto a la resolucion, tal
y como hemos adelantado la CNMC a la vista de la informacion aportada por Dialoga,
considera que la misma ha acreditado el cumplimiento de la citada resolucién por lo que
procedid al archivo.
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Por otro lado, resulta de interés la resolucion del conflicto CFT-DTSA-288-22 de interconexion
interpuesto por YORTEK CONSULTING, S.L., ADVANCED TELEPHONE SERVICES, S.A., THE
BIT HOUSE 2018, S.L., DATA PREMIUM DE VENEZUELA 11, CA. Y TEXOM ACTIVITY, S.L.
contra DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A., por el cambio de las condiciones
econdmicas y la retencion de pagos en contra de lo dispuesto en sus acuerdos. En el afio 2022,
la CNMC recibio varios escritos por los sujetos anteriormente citados, en dichos escritos
interponian un conflicto frente a Dialoga en calidad de operador que les presta el servicio de
soporte y transito telefonico para la prestacion del servicio de consulta telefénica sobre
numeros de abonado (SCTNA) a través de los nUmeros 11875 (Yortek), 11830 (ATS), 11873
(BIT), 11834 (Data Premium) y 18866 (Texom). En concreto, los cinco operadores alegaron que
(i) Dialoga les comunicé el cambio unilateral de las condiciones econdmicas pactadas en sus
acuerdos de interconexion y que, tras no aceptarlas y solicitar la rescision de estos, Dialoga les
habia bloqueado el acceso al panel de estadisticas, donde se registra el trafico cursado hasta
sus SCTNA, y que es necesario para poder facturar correctamente la remuneracion que
Dialoga les debe pagar y (ii) manifestaron que Dialoga no les habia pagado los fondos de
garantia retenidos ni les habia informado sobre los recobros e impagos de los precios de sus
servicios desde que corto su acceso a dicha plataforma, por lo que finalmente la CNMC estimo
las solicitudes de los citados operadores y reconocio el derecho de estas a reclamar frente a
Dialoga el pago de las cantidades debidas por los traficos terminados en sus numeraciones
118AB, asi como el importe acumulado en el fondo de garantia que no haya sido devuelto.

Igualmente, debemos mencionar la resolucion relativa a la solicitud de cierre de los Puntos de
Acceso Indirecto (PAIl) del servicio ADSL IP Regional y Nacional de la central de Barcelona
Arenes (PUBL_OFE/DTSA/004/23). La CNMC recibio escrito de Telefdnica Espafia S.A.U. (en
adelante Telefdnica) por el que solicitaba que se dictara una resolucion por la cual se autorice
el cierre de los Puntos de Acceso Indirecto (PAI) ADSL-IP de la central de Barcelona/Arenesy
que el trafico se encaminara a otro PAI de la provincia o a nivel nacional. Mediante escrito de
la Direccion de Telecomunicaciones y del Sector Audiovisual (DTSA), se notifico a los
operadores el inicio de un procedimiento de revision de la solicitud de Telefonica sobre el
cierre de los servicios soporte ADSL IP de la central Barcelona/Arenes. Es importante resaltar
que tal y como indicamos que, Telefonica solicitaba el cese en la prestacion de los servicios
soporte ADSL-IP (los puertos de conexion al PAI) de la central de Barcelona/Arenes, es decir,
que dejen de utilizarse para encaminar trafico de conexiones ADSL-IP, en la fecha de cierre de
la central de cobre fijada el 29 de mayo de 2024, sin embargo el cierre de la central de cobre
no conlleva el cierre del servicio soporte de ADSL-IP tal como queda establecido por la
resolucion de mercados de banda ancha. Finalmente, la CNMC autorizo a Telefonica a cesar
en la prestacion de los servicios soporte ADSL-OP de la central Barcelona/Arenes en fecha de
29 de mayo de 2024.

Asimismo, debemos citar la resolucion sobre el conflicto de acceso a infraestructuras MARCo
entre Instalaciones y Servicios Mowitel y Telefénica en relacidn con las condiciones de acceso
a cinco lineas de postes (CFT/DTSA/129/23). En abril de 2023, Instalaciones y Servicios
Mowitel S.L. (en adelante Mowitel) presento un escrito ante la CNMC en el cual denunciaba el
incumplimiento de la oferta MARCo por parte de Telefénica de Espaiia, S.A.U. (en adelante
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Telefdnica) en cinco solicitudes de acceso (SUC) a lineas de postes. Mowitel solicitaba a la
CNMC que revisara los estudios técnicos de las cinco SUC y los criterios de asignacion y
reparto de costes empleados por Telefonica. La CNMC, tras definir y analizar los mercados de
acceso local al por mayor facilitado en una ubicacion fija, y acceso de alta calidad al por mayor
facilitado en una ubicacion fija, concluyé imponiéndole a Telefénica una serie de
obligaciones, entre las que se encuentran las siguientes: (i) obligacién de proporcionar los
servicios mayoristas de acceso a las infraestructuras, a precios regulados en funcion de los
costes (ii) obligacion de transparencia en las condiciones de acceso a las infraestructuras de
obra civil y, (iii) obligacion de no discriminacion en las condiciones de acceso a las
infraestructuras de obra civil.

Para concluir con el mes de octubre, resulta de interés la solicitud por parte de la Secretaria
General de Telecomunicaciones y Ordenacion de los Servicios de Comunicacion Audiovisual
del Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital por la que solicita a la CNMC
que elabore un informe sobre el proyecto de Real Decreto por el que se regula la composicion,
organizacion y funciones de la Comision Interministerial para la agilizacion de los mecanismos
de colaboracion entre Administraciones publicas para la instalacion y explotacion de las redes
publicas de comunicaciones electronicas (INFORME-IPN/CNMC/028/23). La CNMC, valoro
positivamente el proyecto de Real Decreto, indicando que (i) dada la importancia del érgano,
seria conveniente instrumentar los mecanismos que aseguren la participacion de la CNMC en
el mismo, tanto en las reuniones de la Comision Interministerial como en los grupos de trabajo
que puedan constituirse (ii) respecto a las funciones de la Comision Interministerial, la CNMC
recomienda que dicho drgano aborde una serie de aspectos que tienen una particular
incidencia en el despliegue de redes de alta y muy alta capacidad haciendo uso del dominio
publico y/o la propiedad privada, incluyendo la simplificacion en la gestion de los permisos; la
promocion de la tramitacion electrénica y del punto de informacion Unico; y la difusion de
informacion y mejores practicas en materia tributaria y (iii) la CNMC recomienda dar la mayor
transparencia posible a las actuaciones de la Comision Interministerial, a través de la
publicacion de sus principales actos y recomendaciones, y la elaboracion de un informe anual.

Telecom. Mes de noviembre de 2023. Sector de las Telecomunicaciones.

Durante el pasado mes de noviembre, debemos destacar, por un lado, el acuerdo por el que se
archiva la denuncia presentada por Dialoga Servicios Interactivos, S.A. contra Orange
Espagne, S.A. en materia de portabilidad fija (IFP/DTSA/008/23). En abril de Dialoga presentd
ante la CNMC un escrito por el que denunciaba a Orange por la presunta realizacion de
determinadas practicas dilatorias u obstaculizadoras, como operador donante, de los
procesos de portabilidad de cinco clientes empresariales, entre abril de 2021 y febrero de
2023. En el escrito, Dialoga solicitaba a la CNMC (i) la incoacion de un procedimiento
sancionador por incumplimiento de la Especificacion Técnica de Portabilidad Fija(ETPF), (ii)
que se le declare como parte interesada en dicho procedimiento sancionador vy (iii) que se le
faculte para reclamar la contraprestacion econdmica por los costes administrativos que habria
abonado a Orange por cada portabilidad fija, segun lo establecido en el articulo 45.2 del
Reglamento de mercados de comunicaciones electrénicas2. La CNMC finalmente procedio al
archivo de la denuncia ya que teniendo en cuenta la fecha de la denuncia, la eventual
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infraccion de tres procesos de portabilidad tramitados en abril de 2021 y correspondientes a
uno de los nUmeros habria prescrito en fechas coetdneas a la interposicion de la denuncia, por
el transcurso de los dos afios de prescripcion establecidos para las infracciones graves en el
articulo 83 de la LGTel.

Igualmente, destacamos la resolucidon sobre el conflicto de interconexion planteado por
Telefénica contra Dialoga y Opera relativo a la migracion de la interconexién a IP
(CFT/DTSA/281/22) Telefdénica presentd un escrito ante la CNMC mediante el cual plantea
conflicto de interconexion contra, Dialoga y Operadora de Telecomunicaciones OPERA, S.L.
(en adelante, Opera), denominados conjuntamente en adelante Grupo Dialoga, por estar
vinculados a dicho grupo empresarial. Telefonica solicitaba que se conmine a Grupo Dialoga a
permitir la interconexion en IP de los servicios de terminacion con Telefénica y se le obligara a
migrar los traficos cursados por la interconexion TDM a la nueva interconexion IP constituida
entre Grupo Dialoga y Telefdnica, que se encuentra plenamente operativa desde el 31 de
mayo de 2022. Mediante escrito de la Direccion de Telecomunicaciones y del Sector
Audiovisual (DTSA), se comunico a los interesados, Telefénica, Dialoga y Opera, el inicio del
presente procedimiento administrativo para la resolucidon del conflicto de interconexion
planteado por Telefénica. Finalmente, la CNMC considerd que la peticion en gran medida ya
habia sido atendida por parte de ambos operadores. Asi, Dialoga habia formalizado con
Telefénica el AGI para la interconexion directa de sus redes con tecnologia IP y se habia
establecido el Punto de Interconexion IP. Asimismo, se ha pactado un plan de migracion,
entre Telefdnica, Dialoga y Opera, para migrar todo el trafico de ambas interconexiones hacia
la interconexion IP establecida entre Dialoga y Telefénica y proceder al cierre de las
interconexiones TDM entre Dialoga y Opera con Telefdnica, todo ello de mutuo acuerdo y
segun las condiciones negociadas entre las partes. No obstante, en el tramite de audiencia
solo se han recibido las alegaciones de Telefdnica, en la que ha aportado informacion
actualizada sobre el progreso de la migracidn y se observo que los trabajos de migracion del
trafico TDM hacia la interconexion IP han sido completados y solo estan pendientes de
ejecucion los trabajos de cierre de la interconexion TDM entre las redes de Grupo Dialoga y
Telefdnica, por lo que teniendo en cuenta lo anterior, la CNMC insta a Dialoga y Opera y
Telefonica a finalizar el cierre de la interconexion TDM entre sus respectivas redes en el plazo
maximo de dos meses.

Telecom. Mes de diciembre de 2023. Sector de las Telecomunicaciones.

Finalmente, durante el mes de diciembre, destacamos la resolucion del conflicto de
interconexion interpuesto por TRISONATA, S.L. y DIALPLAN TELECOM, S.L.U. contra
DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS, S.A., por el cambio de las condiciones econdmicas y la
retencion de pagos (CFT/DTSA/169/23). Trisonata, S.L. (Trisonata) y Dialplan Telecom, S.L.U.
(Dialplan) presentaron ante la CNMC varios escritos por los que interponian un conflicto frente
a Dialoga en calidad de operador, que les proveia el servicio de soporte telefonico para la
prestacion del servicio de consulta telefonica sobre nUmeros de abonado (SCTNA) a través de
los numeros 11886 y 11815. Las recurrentes alegaron que, Dialoga les comunico el cambio
unilateral y retroactivo de las condiciones econdmicas pactadas en sus acuerdos de
interconexion, y que, tras no aceptarlas y solicitar la rescision de estos, Dialoga les habia
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bloqueado el acceso al panel de estadisticas donde se registra el trafico cursado hasta sus
SCTNA. Dicho panel seria necesario para poder facturar correctamente la remuneracion que
Dialoga les debe pagar. Por todo ello, Trisonata y Dialplan solicitaron a la CNMC que
intermediase para que Dialoga cumpla con sus obligaciones como operador y respete los
acuerdos firmados. La CNMC procedié a analizar las alegaciones de los interesados y toda la
informacion que consta en el expediente, estimando finalmente la solicitud de Trisonata y
Dialplan.

Audiovisuval. Acuerdo por el que se archiva la solicitud de exencion de computo
publicitario presentada por confederacion espafiola de personas con discapacidad fisica
Organica- COCEMFE- en relacion con la campafia invisible (EC/DTSA/042/22).

La Confederacion Espafiola de Personas con Discapacidad Fisica y Organica (COCEMFE)
solicité a la CNMC una exencion del computo publicitario para difundir dos anuncios
televisivos destinados a abordar la invisibilidad de las personas con discapacidad fisica y
organica. Esta solicitud se basa en la reciente Ley General de Comunicacion Audiovisual (Ley
13/2022), que establece que los anuncios de servicio publico o benéfico pueden emitirse sin
contar para el limite de tiempo publicitario, sin necesidad de autorizacion previa.

La CNMC ha procedido a archivar la solicitud de COCEMFE sin mas tramites.

Audiovisual. Acuerdo por el que se archiva la denuncia contra Spotify por no facilitar
informacidn sobre un contenido potencialmente perjudicial para el menor
(IFPA/DTSA/273/22).

La CNMC recibié una denuncia contra Spotify, alegando que la plataforma permite a menores
de edad acceder a relatos eroticos sin advertencias o controles. Se analizo por tanto si Spotify,
como proveedor de servicios audiovisuales sonoros a peticion, incumple la Ley General de
Comunicacion Audiovisual respecto a la obligacion de informar sobre contenidos
potencialmente dafinos para menores.

La CNMC determind que, bajo la legislacion actual y siendo revisado el art 99.1 de la LGCA, los
servicios como Spotify no estan obligados a informar sobre contenidos perjudiciales para
menores. Aunque Spotify clasifica ciertos contenidos como "explicitos", esta etiqueta no
siempre es clara o suficiente. La CNMC también observd que Spotify ofrece un amplio rango
de contenidos, incluyendo relatos erdticos, y que en otros paises ofrece una aplicacion
especifica para menores con contenidos filtrados, algo no disponible en Espana (Spotify Kids).

Finalmente, la CNMC decidié archivar la denuncia al no aplicarse la obligacion de informar

sobre contenidos perjudiciales para menores en este caso, y comunicar la situacion al
Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital para su consideracion.
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Audiovisual. Denuncia contra Twitter y dos usuarios generadores de contenido por el
presunto incumplimiento de la prohibicion de emitir contenido que pueda perjudicar
seriamente el desarrollo del menor (IFPA/DTSA/258/22).

Un particular presentd una denuncia ante la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC) contra Twitter (en la actualidad “X"), alegando que la plataforma
alojaba contenidos sobre asesinatos. Se determind que el contenido en cuestion, publicado en
las cuentas @BorisJaramillo; y @MagdaRoblesL, no constituia una violacién de la Ley
General de Comunicacion Audiovisual en relacion con la proteccion de menores.

Twitter, con sede en Irlanda, cae bajo la jurisdiccion de la autoridad audiovisual de ese pais
(Broadcasting Authority of Ireland). Las cuentas implicadas fueron consideradas de
particulares, creadas con el objetivo de expresar sus ideas, sobre todo de indole politica, a
través de texto y no como proveedores de servicios de comunicacion audiovisual como lo
exige el art 2 de la LGCA, cayendo en la excepcion del art 3.8 ¢) de la LGCA. Por lo tanto, la
CNMC decidio archivar la denuncia y remitirla al Ministerio de Asuntos Econdmicos y
Transformacion Digital para su consideracion bajo otra legislacion relevante.

Audiovisual. Denuncia de un particular contra HBO MAX por una supuesta mala
calificacion de la serie The White Lotus (REQ/DTSA/006/22).

Se presentd por medio de un particular una denuncia ante la CNMC sobre la calificacion de la
serie "The White Lotus" como apta para mayores de 13 afios, argumentando que deberia ser
para mayores de 18 afios debido a escenas de consumo de drogas y sexo explicito.

Tras trasladar la denuncia al regulador sueco MPRT, ya que HBO MAX (emisora de la serie)
estd establecida en Suecia, respondio que su legislacion no exige calificacion por edades y no
encontro que la serie violara normativas sobre contenido violento o pornografico. A pesar de
la respuesta de MPRT y la defensa de HBO MAX sobre su calificacion, la CNMC realizo su
propio analisis y considerd que la serie deberia ser calificada como +16. Finalmente, HBO MAX
ajusto voluntariamente la calificacion a +16, alineandose con las recomendaciones de la
CNMC, lo que llevé al archivo de la denuncia.

Audiovisuval. Acuerdo por el que se archiva la solicitud de exencion de cémputo
publicitario presentada por la fundacion UNICEF COMITE ESPANOL en relacién con la
campaiia hazte socio.

La Fundacion UNICEF-Comité Espaiol solicito a la CNMC una exencion del computo
publicitario para la difusion de ocho anuncios con el objetivo de concienciar sobre la
desnutricion aguda en nifios de Africa y recaudar fondos. Tras la entrada en vigor de la nueva
Ley General de Comunicacion Audiovisual (LGCA), la CNMC, en base a su competencia para
supervisar el mercado de comunicacion audiovisual, evalud la solicitud.

La LGCA establece que los anuncios de servicio publico o benéfico se difunden gratuitamente
para un interés general y estan exentos del computo publicitario, eliminando el requisito de
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autorizacion previa. Por lo tanto, la CNMC decidid archivar la solicitud de UNICEF sin mas
tramites, resolviendo que la campaia “Hazte socio” no requiere una exencidn especial de
computo publicitario.

Audiovisual. Reclamaciones anuncio Back Market (IFPA/DTSA/303/22).

La CNMC recibié una denuncia sobre un anuncio de "Back Market" emitido en Telecinco. Las
reclamaciones argumentaban que el anuncio, que mostraba gatos destruyendo dispositivos
electrdnicos, vulneraba la dignidad de los animales y fomentaba el odio hacia ellos. La CNMC,
en linea con su convenio de corregulacion publicitaria con AUTOCONTROL, evalué el caso.

AUTOCONTROL, previamente, habia resuelto que el anuncio era ficticio y no alentaba
conductas violentas hacia los gatos, y que no deberia ser restringido en las franjas de
proteccion general. La CNMC estuvo de acuerdo con esta valoracion, sefalando que las
imagenes del anuncio eran claramente ficticias y no representaban violencia real hacia los
animales. También destacd que los animales no son titulares de derechos fundamentales
como la dignidad humana, por lo que la publicidad no infringia la LGCA en este sentido.

En base a esta evaluacion, la CNMC decidid no abrir un procedimiento administrativo
sancionador contra Mediaset Espafia Comunicacion, S.A. y archivd las reclamaciones
recibidas, concluyendo que no habia indicios suficientes de violacion de las normativas de
comunicacion audiovisual en relacién con la proteccidn de los menores o la dignidad humana.

Audiovisual.  Archivo  denuncia  Masterchef  Celebrity-Proteccion = Menores
(IFPA/DTSA/312/22).

Se denuncid ante la CNMC un episodio del programa "Masterchef Celebrity" emitido en el
canal "La 1". Los hechos ocurridos se basan en que concursantes desplumaron palomas para
cocinarlas, lo que generd preocupaciones sobre la idoneidad de la calificacion por edades del
programa, clasificado como "no recomendado para menores de 7 afios". La denuncia sugirid
que las escenas podian incitar a comportamientos perjudiciales o peligrosos en los nifios.

La CNMC, con la autoridad otorgada por la Ley 13/2022, General de Comunicacion
Audiovisual, y la Ley 3/2013, de creacion de la CNMC, es responsable de supervisar el
cumplimiento de los prestadores de servicios de comunicacion audiovisual con respecto a la
proteccion de los menores y el adecuado etiquetado de contenido.

Después de revisar el episodio en cuestion, la CNMC concluy6 que, aunque las imagenes de las
palomas siendo desplumadas podrian ser impactantes para algunos espectadores, no
constituian violencia que causara dafo, ni presentaban prescriptores de miedo y angustia
suficientes para justificar una calificacidn mas alta. El programa no mostraba animales vivos
siendo lastimados; las palomas ya estaban muertas y se preparaban para cocinar, una practica
comun en la cocina.

Por lo tanto, se decidid archivar la denuncia contra CRTVE.

12
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Audiovisual. Archivo reclamaciones contra ATRESMEDIA por avance programacion
pelicula (IT IFPA/DTSA/310/22).

La Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) recibié dos reclamaciones
sobre la emision de avances de las peliculas "IT" e "IT CAPITULO 2" en el canal "La Sexta". Las
reclamaciones indicaban que se incluian escenas de terror, las cuales se mostraron sin
advertencia previa y durante el horario infantil, siendo inapropiadas para menores.

La CNMC, amparada por la Ley 13/2022, General de Comunicacion Audiovisual, y la Ley
3/2013, de creacion de la CNMC, tiene la competencia para supervisar el cumplimiento de las
obligaciones de los prestadores de servicios de comunicacion audiovisual en relacion con la
proteccion de menores y la adecuacion de los contenidos audiovisuales.

Tras analizar los avances emitidos, la CNMC concluyd que, aunque las peliculas tenian
calificaciones de "no recomendadas para menores de 16 afios" y "no recomendadas para
menores de 18 ainos" respectivamente, los avances en si no eran inapropiados para menores
de 18 afios. Ademas, estos avances se transmitieron durante programas que no son
considerados como contenidos infantiles, por lo que no se viold el articulo 124.1 de la LGCA,
que establece que las comunicaciones comerciales no deben causar perijuicio fisico, mental o
moral a los menores.

En el contexto de la nueva LGCA, la CNMC considerd que no habia suficientes indicios para

iniciar un procedimiento sancionador contra ATRESMEDIA. Por tanto, decidio archivar las
reclamaciones.

PUBLICACIONES Y ARTiCULOS
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Este cuarto informe del afio 2023 ha sido preparado por:

Santiago Rodriguez Bajon (srodriguez@cremadescalvosotelo.com)
Cristina Faura (cfaura@cremadescalvosotelo.com)

Irene Esteban (iesteban@cremadescalvosotelo.com)

Carolina Vallejo (pcvallejo@cremadescalvosotelo.com)

Todos ellos, miembros del area de Derecho Administrativo, Telecomunicaciones y Nuevas
Tecnologias de Cremades & Calvo-Sotelo.

Confiamos que este reporte sea de gran utilidad para nuestros lectores.
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